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إنه من أهم أولوياتنا ضمان ديمومة نظام الجودة و تأمين               
استمرارية تحسينه و نحن نلتزم بإنجاز ذلك بالمساهمة الفعالة لجميع            

 موظّفي وعمال الشركة 
 

كما سيقع توفير كل الموارد البشرية و المادية الضرورية لإنجاح           
رادتنا على إرضاء الحرفاء والإصغاء إليهم و        هذا التعهد حتى نحقّق إ    

 .لنضمن لهم التحسين المستديم لمنتجاتنا و خدماتنا
و في هذا الصدد، ترتكز سياسة الجودة لدينا على أربعة محاور            

 :أساسية كبرى ألا وهي 
 .بالإصغاء المركّز للحريف و السعي إلى إرضائه سلفا : الحرفاء -1

فاءات وبتشريك جميع الموارد البشرية     بتنمية الك : الموارد البشرية    -2
 .في حياة المؤسسة 

بوضع البنية التحتية الملائمة على ذمة مختلف        : البنية التحتية    -3
 .خطوط الإنتاج

بالتحسين المستمر لهذا النظام حتى نؤمن مطابقته         : نظام الجودة  -4
 .للمواصفات الدولية 

 
لسياسة هذا، وستكون أهداف الجودة المرسومة منسجمة مع ا          

المتّبعة في هذا المجال وإن انخراط كافة موظفي الشركة في هذه               
المنظومة بالتحالف مع تعهدنا هذا، سيمكننا من تكريس رغبتنا الموحدة           

 .في التقدم إلى الأمام
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